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Vkljucevanje v sportu

s v e v

delovanja. Da bi se vsak posameznik, ne glede na ozadje, starost,
spolnost ali sposobnost cutil dobrodoslega in spostovanega, ter
imel obcutek, da spada v Sport, se moramo odlocno osredotociti na
vkljucevanje, kar je prvi korak proti omogocanju dostopa do Sportnih
prireditev in sprejemanju kolikor je mogoce veliko ljudi.

Za vkljuCevanje nimamo enega preprostega odgovora. Kar vam tukaj
podajamo je le nekaj priporocil, ki vam bodo v pomoc pri korakih do cilja.
Niso povsem izCrpna, temvec so namenjena zgolj kot orodje za zacetek.



Celosten pristop k vkljucevanju

V/sakrsno prizadevanje za vkljucevanje mora biti celostno, to se pravi,
da moramo vzeti v obzir vse vidike prireditve. Za bolj vkljucujoc, raznolik
in do vseh sprejemljiv Sportni dogodek, moramo investirati v ljudi,
strukture, komunikacijo in podobo, ter v metode dela. Premislek o vseh
teh vidikih prireditve je kljucnega pomena za Sirso dostopnost.

Pri gostovanju vkljucujocega sportnega dogodka bo potrebno natancno
nacrtovanje in uvajanje, s katerim bomo ustvarili vzdusje sprejemanja za
udelezence in gledalce iz razlicnih ozadij in jim omogocili polno udelezbo.
Nacrtovanje dogodka smo razdelili na vec elementov priprave in
naslednji predlogi vam bodo v pomoc pri vprasanju, o cem je potrebno
premisliti na vsakem koraku, da bi priredili vkljucujo¢ dogodek.

» Navdihin raziskava

» Promocija

» Registracija

«  Prireditev: Sportne dejavnosti

» Prireditev: Dodatne dejavnosti - kulturne, politicne, druzbene
» Medalje, nagrade in slovesne prireditve

» Podogodku




Navdih in raziskava

VkljuCevanje je Siroko in vecplastno, saj zajema spolnost, raso,
sposobnosti, spolno usmerjenost in spolno identiteto, religijo, ipd..
Premislek o vseh teh vidikih je ambiciozen podvig, ki zahteva natancno
nacrtovanje.

Premislite o tem, kako si predstavljate vkljucujo¢ dogodek: VkljuCevanje
ima razlicne pomene za razlicne ljudi. Zato morate najprej jasno
opredeliti cilje vase prireditve in zavezanosti vkljucevanju, ter poskrbeti,
da vsi, ki sodelujejo, te pogoje in cilje prireditve razumejo enako.

Kako se vkljucevanje sklada z namenom vase prireditve? Premislite

o cilju vase prireditve: Ce se osredotocate na uporabo Sporta za
druzbeno vkljucevanje, kjer je primarni cilj zdruziti ljudi, razvijati obcutek
pripadnosti, ter podirati meje in predsodke, bo vasa prireditev drugacna
od tiste, ki se osredotoca na sam Sport in na iskanje mesta za razlicne
profile v Sportu.



Kaj imate Ze na razpolago? Ali se lahko obrnete na Sportne organizacije,
ki gostijo prireditve za posamezne skupnosti? Ali se lahko obrnete

na druzbene skupine, ki nudijo Sportne dejavnosti posameznim
skupnostim? Povezite se z njimi in uporabite njihove izkusnje.
Zagotoviti morate, da ne pride do konfliktov v nacrtovanju urnikov s
temi organizacijami, saj bodo kljucne pri promociji vase prireditve in pri
nabiranju prostovoljcev.

Sestavite raznoliko organizacijsko ekipo: Sestavite raznoliko
organizacijsko ekipo, ki odraza skupnosti, katere zelite vkljuciti in
dogodek, katerega zelite ustvariti. Kljutnega pomena je princip 'nic

0 nas brez nas’ - vklju€evanja v dogodek ne morete organizirati brez
vkljucevanja ljudi, ki sami pripadajo skupnostim, katere zZelite vkljuciti.

Povezite se z zavezniki. Razvijajte partnerske odnose z organizacijami

in podjetji, ki delujejo v skupnostih, katere Zelite vkljuciti. Razvijte Sirok
miselni okvir, ki presega sam Sport - sodelujte z lokalnimi organizacijami
in druzbenimi skupinami, ki so usmerjene v vkljucevanje, raznolikost

ali pomoc v skupnosti, ter s podjetji, ki organizirajo zbiranja sredstev,
dobrodelnimi drustvi, zdravstvenimi organizacijami in ustanovami, ki
delujejo v posameznih skupnostih. Zavezniki v lokalni skupnosti bodo
kljucni pri promociji vasega dogodka, ter za nabiranje prostovoljcev.

Poiscite pisne vire: Najverjetneje je nekdo nekje ze poskusal izvesti, kar
sedaj poskusSate vi in morda najdete tudi kaj zapisanega o tem, cesa so
se pri tem izucili. IzCrpno iskanje teh virov vam lahko prihrani bolece in
drage napake.




Promocija

Jasno marketinsko sporocilo Razvijajte in Sirite jasne politike za namene
vkljucevanja in protidiskriminacije, obvladovanje nadlegovanja in
enakovredne dostopnosti za vse udelezence in gledalce. Sestavite jasen
dokument, v katerem mora biti navedeno, kaksno vedenje ali izrazanje je
sprejemljivo, in kaksno ni, ter ga objavite.

Raznolikost marketinskega materiala. Poskrbite, da vasa slikovnain

splosna predstavitev marketinskega materiala odraza vkljucujocnost
dogodka - tako boste zagotovili, da se publika najde v promocijskem

materialu in ljudje Cutijo, da je dogodek primeren za njih.

Vklju€ujocCe izrazanje. Potrudite se pri vsej komunikaciji v zvezi z
dogodkom izrazati jasno, prilagodljivo in vkljuCujoce, tako se bodo
udelezenci Cutili vredne in spostovane.

Raznolikost v marketinskem sirjenju. Ustvarite raznolike promocijske



mreze. Sodelujte s strokovnjaki za komunikacijo, ki so specificni za
posamezne profile in poskrbite, da dosezete prave ljudi. Premislite o
tradicionalnih in o digitalnih moznostih.

Sodelujte z razlicnimi zavezniki. Navezite stike s skupinamiin
organizacijami, ki so specificne za posamezne profile, ter z njimi sklenite
sporazume, da izkoristite njihove marketinske pristope za promocijo
dogodka. Mnoge ustanove imajo zaposleno osebo za sodelovanje

s skupnostjo in skrb za clovekove pravice, ki vzdrzuje tudi cvrste
marketinske mreze.

Poiscite predstavnike in vzornike za vkljucevanje. To so osebe v
skupnosti, ki predstavljajo vzor vkljucevanja, ali pa strokovnjaki za
vkljucevanje, ki Sirijo obvestila v podporo vasemu dogodku. Osebne
zgodbe in zive izkusnje o pomembnosti vasega dogodka in vasega
sporocila sta vam lahko zelo v pomoc.

Usposabljanje glede obcutljivosti za strokovnjake za komunikacijo

in zaveznike. Poskrbite, da bodo vsi vasi zavezniki in strokovnjaki za
komunikacijo dovzetni za vrednote, ki jih promovirate, ter za povezano
problematiko.

Raznoliki posredniki in pristopi k marketingu. Razpolozljivih orodij za
promocijo je danes nic koliko in lahko jih izkoristite vec z enim samim
elementom. Intervju predstavnika v podcastu lahko na primer razsirite
na socialna omrezja, osebno zgodbo v tisku za obvescanje in tako napre;.

Promocijske ponudbe. Za promocijo prireditve lahko izkoristite tudi
koledar dogodkov, ki se skladajo z vasim profilom, ter z njimi povezane
‘posebne ponudbe.




Prijava

Vklju€ujocCi obrazci. Premislite o ponudbi obrazcev za prijavo v vec
formatih in z ve€ moznostmi (na spletu, preko telefona, po besedilnem
sporocCilu na telefonu, ipd.) za posameznike z razlicnimi potrebami,
vkljucno s prilagodljivimi kategorijami in izbirami, ki niso obcutljive za
spolnost.

Alternativni podatki. Ponudite moznost prijave z imeni in nazivi po lastni
izbiri.

Obdelava vsebine. Poskrbite, da se obdelava osebne izkaznice na
obrazcu nanasa na preferirane, ne pa obvezne podatke, kot je ime in
naziv.

Prostor za informacije po meri. V postopku prijave ponudite mesto za
navedbo posebnih potreb posameznika, kot je zahteva za podporno
osebje ali zdravstvene potrebe.



VkljuCite posebna pooblastila. Vsa posebna pooblastila morajo biti
preprosto nalozljiva in ne smejo zahtevati vnos dodatnih podatkov.
Oseba za stik. Navedite podatke osebe za stik in za vsa nadaljnja
vprasanja.

Vklju€evanje in politika protidiskriminacije. Bodite transparentni in
ponudite reference in povezave za vse politike, ki jih boste uvajali.

Moznosti za placilo. Ponudite preproste moznosti za placilo in
priloznosti za pomoc.

Nastanitev. Ponudite povezave k razlicnim moznostim za nastanitev,
ki pokrivajo razlicne cenovne razrede. Odprite forum za organizacijo
deljenega prevoza in nastanitev.

Zemljevidi, usmerjanje in prevoz. Poskrbite za usmerjanje in za proste
poti do in med mesti prireditve. Ponudite podatke za lokalni transport
in dostop, kot so dostopne taksi sluzbe, javni prevoz, dostopni vhodi in
rezervirana parkirisca.

Podprite male zivali. Dolocite mesta za opravljanje potrebe in poskrbite
za pitno vodo za pse, ter ponudite namestitev in prevoz, ki je prijazen do
malih zivali.




Nacrtovanje in vodenje
prireditve

Izbira mesta prireditve: Izberite mesto, ki je dostopno, z rampami, dvigali
in dostopnimi stranisci. Zagotovite, da je mesto prireditve primerno za
invalidne osebe. Premislite o ukrepih za varnost udelezencev na mestu
prireditve, kot so dobro osvetljena parkirisca brez ovir ali lokacija, ki je
varna za vse - brez lokacij, kamor skupine, ki jih zelite vkljuciti, sicer ne bi
zahajale.

Objekti: Poskrbite za dostopne sedeze, stranisca (vkljucno s
prenosljivimi stranisci), prostore za preoblacenje, ter sobe za koncesije
in osvezitev. Jasno oznacite vsa spolno nevtralna stranisca. Med
pomembnimi dejavniki so nasledniji:

» Parkirisca morajo biti jasno oznacena in Siroka vsaj 3600 mm.
» Tlane smejo imeti viSinskih razlik (nadstropij), Ce jih imajo, pa



poskrbite za jasno oznaceno rampo, dvigalo, ali drugo pot za dostop.
Nagib rampe znotraj ne sme biti vecji od 8% zunaj pa ne vec kot 5%,
in rampa mora biti Siroka vsaj 1000 mm. Dimenzije dvigal morajo
biti vsaj 1200 mm x 2300 mm, vrata pa morajo biti Siroka vsaj 1000
mm.

» \/rata morajo biti preprosta za odpiranje in Siroka vsaj 900 mm,
oziroma 1000 mm za Sportne objekte.

Prevoz: Ponudite informacije za dostopne moznosti transporta, ter
ponudite storitve izmenicnega prevoza za obiskovalce, ki jih bodo morda
potrebovali.

Oprema. Zagotovite, da je vsa oprema razpolozljiva in prilagodljiva,
vkljuno s Sportno opremo (na primer koSarkaske Zoge za zenske) in
opremo za govore in predstavitve (prenosljive rampe, govorniski pulti in
mikrofoni s prilagodljivo viSino).

Oznacevanje. Poskrbite, da je to jasno, v dobrem kontrastu in vidno
vsem (pri oznakah za osebe na invalidskih vozickih na primer pazite na
viSino).

Vklju€ujocCe in prilagojene dejavnosti: Ponudite Sportne dejavnosti, ki

so primerne za ciljno skupino in nacrtujte za razlicne sposobnosti in
interese, vklju¢no z moznostmi za tekmovalne, ali pa ne-tekmovalne
dejavnosti. Mislite izven okvirjev - obstaja vec nacinov za kategorizacijo
Sporta, ne le po spolnosti. Poskrbite za integracijo dejavnosti v mesanih
ekipah.

Kulturna obcutljivost: Poskrbite, da bodo vse dejavnosti obcutljive za
razlicne kulturne dejavnosti in verjetja, ter spostujte in uposStevajte vsa
kulturna ozadja udelezencev in gledalcev. Dostop je sicer fizicen, vendar
je pri tem pomembno tudi vedenje. Poskrbite, da je vase Sportno okolje
prijazno na oba nacina.
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Urniki. Ljudje s tezavami v gibanju potrebujejo dolocen cas za prehod
od enega mesta prireditve do drugega Tudi podporno osebje vcasih
potrebuje odmor in casovni razmik med prireditvami, da se izognejo
utrujenosti. Sportniki invalidi véasih med dejavnostmi potrebujejo
fizioterapijo.

Zasciteni/varni prostori. Poskrbite za tihe prostore, kjer se Sportniki in
podporno osebje lahko odpocijejo in si spocijejo od hrupa in mnozic. Ti
prostori morajo biti tako obcutljivi za spol, kot neobcutljivi za spol, kjer
se lahko zdruzijo osebe iz skupin LGBTQ+, »non-binaryx, ipd.

Usposabljanje: Osebje dogodka in prostovoljci morajo biti posebej
usposobljeni glede raznolikosti, vklju€evanja in spostljivega vedenja, da
boste zagotovili, da se vsi pocutijo varne in dobrodosle. V obmodjih za
koncesije in osvezitev namestite prostovoljno osebje, ki bo osebju za
postrezbo pomagalo pri oskrbi Sportnikov z omejenim gibanjem.

Zdravniska podpora. Poskrbite, da zdravnisko osebje nima predsodkov
do udeleZencev in, da je dovzetno za morebitne tezave (zdravila, fizitne
posebnosti).

Varovanje. Poskrbite za obvescenost vseh udelezencev glede varovanja
in te informacije javno prikazite.

Politike. Razglasite vase obveze in imejte pripravljene politike glede, na
primer, potidiskriminacije in vkljuCevanja spolnosti.

Rdece knjige za Sport. Pripravite »rdece knjige« za Sport, v katerih

so poudarjene vsakrsne spremembe v splosno znanih Sportnih ter
poskrbite, da so te spremembe prepoznavne in razumljive. Za ta namen
omogocite komunikacijo med strokovnjaki za splosno znane Sporte in za
posebne profile.

Nadzor, orodja za ocenjevanje. Integracija nacinov za ocenjevanje

vase prireditve in nadzor nad napredkom sta bistvenega pomena pri
ustvarjanju vkljuCujocih dejanj. Jasno opredelite pokazatelje (na primer
podatke o prisotnosti ali demografske podatke o udelezencih, uvedene



politike), ki jih boste uporabili za ocenjevanje vkljucujocnosti. Poskrbite,
da so vase metode zbiranja podatkov spostljive in nevsiljive. Koristno je
tudi vodenje revizije glede dostopnosti in opredeljevanje ovir ali izzivov
pri tem. Opazovalci in situ in povratne informacije podpornega osebja
prav tako lahko nudijo podatke za oceno.

Mehanizmi za povratne informacije: Ustvarite kanale za povratne
informacije od udelezencev glede njihovih izkusenj v zvezi z
vkljucevanjem, na primer kartice za komentar ali spletne forume za
povratne informacije. Ti odzivi bodo po odstotku vecji, Ce jih nekako
spodbudite.
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Dodatne prireditve - kulturne,
politicne ali druzbene

VVodenje druzbenih, kulturnih ali politicnih prireditev ob Sportnih lahko
izbolj5a splosno izkusnjo in poleg Sportne ponudi Se pomenjljivejse
dimenzije za udelezence in gledalce, kot tudi vkljucevanje SirSega
obcestva, ter priloznosti za dviganje zavesti.

Okrepitev sporocanja. Slavnostne prireditve, javne razprave, forumi

in seminarji nudijo odlicne moznosti za izobrazevanje, za poudarjanje
socialnih in politicnih sporocil , ter za promaocijo sporocila o vkljucevanju
in raznolikosti.

Moznosti sodelovanja. Gostovanje vzporednih forumov, kulturnih
festivalov ali druzbenih iniciativ so prav tako priloznosti za ustvarjanje
povezanih odnosov med organizacijami in podjetji, ter za izgradnjo
bodocih mrez za sodelovanje.



Spletne platforme. Se en prakticen nacin za podajanje tem in situ je
gostovanje razprav in forumov ob Sportnih prireditvah, ki povezujejo
razvijalce politik, aktiviste in strokovnjake za naslavljanje politicnih
in druzbenih problemov, ki so povezani s Sportom (spolno enakost,
vkljuCujocnost ali vlogo Sporta v druzbi).

Priloznosti za zbiranje sredstev. Zdruzevanje Sportnih prireditev z
dejavnostmi za zbiranje sredstev za prireditev ali za podporo lokalni
skupnosti ali skupnostim s potrebami. Na ta nacin se lahko skupnosti
ustrezno zahvalite za organizacijo prireditve.

Pokazite dediscino Ob otvoritvenih ali zakljucnih prireditvah lahko
pokazete nekaj o lokalni kulturi ali prikazete umetniski program,
specificen za, s cimer udelezencem ponudite vpogled njihovo kulturo,

umetnost, glasbo, ples ali kuhinjo, ter Sport povezete z vkljucevanjem v

druzbo in skupnost.
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Medalje, nagrade in slavnostne
prireditve

VkljuCujoce nagrade in prepoznanja: Proslavljati in prepoznavati
moramo dosezke vseh udelezencev ali Sportnikov, ne glede na njihovo
ozadje ali sposobnosti, ter se izogibati pristranskosti glede spolnosti ali
sposobnosti pri nagrajevanju.

Razlicne kategorije nagrad: Ustvarite kategorije nagrad, ki prepoznavajo
dosezke po raznih dimenzijah, kot so skupine, spolnost, ravni
sposobnosti in razlike v spretnostih. Tako boste omogocili nagrajevanje
Siroke palete udelezencev.

VkljuCujocnost pri oblikovanju nagrad: Poskrbite za simbole in oblike



nagrad, ki predstavljajo raznolikost in duh vkljucujocnosti. Ti simboli
lahko na ucinkovit nacin prenesejo sporocilo o zavezi prireditve k
vkljucevanju.

s v e v

zmagovalcev in pri predstavitvi nagrad. lzogibajte se predpostavk glede
spola, starosti ali sposobnosti, ter uporabljajte nevtralne izraze.

Vklju€ujocCi predstavitelji medalj: Poskrbite, da skupina predstaviteljev
medalj in nagrad vkljucuje posameznike iz razlicnih profilov in skupnosti.
Tako boste poskrbeli za bolj vkljucujoco predstavnistvo ob podeljevanju
nagrad. Povabite lahko »zasluzne osebe« iz skupnosti, katere zelite
vkljuciti.

Usposabljanje za dovzetnost predstaviteljev: Kjer je potrebno,
zagotovite, da so predstavitelji medalj in oznanjevalci nagrad dobro
seznanjeni z vkljuCujocim izrazanjem, z vrednotami skupnosti in z
raznolikostjo udelezencev.

Priznanja za trud: Naklonite priznanja ne le zmagovalcem, temvec vsem
udelezenim za njihov trud in predanost. To lahko storite s pomocjo
certifikatov, priznanj casti ali nagrad za udelezbo.

Izpostavite osebne zgodbe: Delite osebne zgodbe Sportnikov, ki so
morali preseci posebne ovire, da bi se udelezili dogodka. Tako boste
navdihnili in motivirali ostale.

Priznanja za podpornike: Omenite podporne mreze sportnikov, vklju¢no
z njihovimi trenerji, mentorji ali zavezniki, ki so jim pomagali na poti.
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Po prireditvi

Porocanje. Nacrtujte za objave o uspesno izvedeni in vkljucujoci
prireditvi po zakljucku. Organizacija tiskovne konference med zaklju¢no
prireditvijo bo pomagala pri porocanju in priizgradnji tradicije dogodka.

Dokumentacija za novinarje. Pripravite dokumentacijo za novinarje po
prireditvi, ki vkljuCuje statistiko, slike predstavnikovy, citate in fotografije,
ki prenasajo sporocilo o vkljucevanju, da zacnete graditi tradicijo, ki jo
Zelite ustvariti.

Mehanizmi za povratne informacije: Ustvarite kanale za udelezence

in gledalce, po katerih bodo lahko podali svoje povratne informacije o
izkusnji v zvezi z vkljucujocnostjo. To lahko vkljucuje ankete, kartice za
komentar ali forume za povratne informacije.

Ocena: Izvedite uradno oceno po prireditvi, da ocenite uspeh dogodka
pri doseganju ciljev vkljucevanja in zberete povratne informacije za



izboljSave v prihodnosti.

Razpolozljiva podpora za komunikacijo po dogodku. Poskrbite za odprt
dostop do informacij o dogodku preko vase spletne strani ali drugih
informacijskih kanalov, ter te redno posodabljajte, na primer z zgodbami
o uspehu pri dogodku, citati udelezencev ali povratnimi informacijami z
anket po dogodku.

Kaj ste se naucili. Poskrbite za transparentnost in javnost glede
naucenega, tako da pokazete vas smisel za odgovornost in vzpodbudite
napredek.

Priloznosti za govore. Raziscite bodoce priloznosti za predstavitev
uspeha vase prireditve. Povezite se z organizatorji manjsih bodocih
prireditev, da izpostavite uspehe pri vkljucevanju.
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Izjava o omejitvi odgovornosti: Ta dokument - Priporocila za vkljucujoCe Sportne
prireditve - je nastal v okviru projekta “Inclusion in Sport (iSport)", 2021-23.
Sofinancira program Evropske unije Erasmus+.

Podpora Evropske komisije za pripravo te publikacije ne pomeni potrditve vsebine,
kiizraza le mnenja avtorjev, in Komisija ne more biti odgovorna za kakrsno kol
uporabo informacij, ki jih vsebuje.

Avtor: EGLSF (European Gay & Lesbian Sports Federation), Netherlands,

www.eglsf.info
Zaloznik: EUSA (European University Sports Association) Institute, Slovenia,

WWWw.eusd.eu

Prevodi: Ta dokument je bil v informativne namene preveden iz angleSkega izvirnika
v deset jezikov, vklju¢no s katalonscino, nizozemscino, finscino, francoscino,
nemscino, grscino, poljscino, slovenscino, Spanscino in Svedscino.

Leto: 2023
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